
Mgr. Anežka Dvořáková, psycholog pro děti, dospívající a rodiče, IČO: 29768888, 8. května 497/37, 779 00 Olomouc, 
tel.: +420 601 696 044, e-mail: psycholog@anezkadvorakova.cz, www.anezkadvorakova.cz 

 

OCHRANA A ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ 

Správce osobních údajů 

Mgr. Anežka Dvořáková, poskytovatelka psychologických služeb pro děti, dospívající a rodiče 
Adresa: Mezice 57, 783 32 Náklo, IČO: 29768888, e-mail: psycholog@anezkadvorakova.cz, 
telefon: +420 601 696 044 
 
Jaké osobní údaje zpracovávám 

• Identifikační a kontaktní údaje (jméno a příjmení, telefon, e-mail) 
• Údaje, které mi dobrovolně sdělíte v průběhu spolupráce 
• Údaje, které mi na základě Vašeho souhlasu sdělí třetí strana (např. školní psycholog, OSPOD) 
 
Účel a právní základ zpracování 
 
• Osobní údaje zpracovávám za účelem poskytování psychologických služeb, pro komunikaci 

související s poskytovanými službami a pro ochranu práv a oprávněných zájmů sebe jako správce. 
• Právním základem je čl. 6. odst. 1 písm. b) a čl. 9. odst. 2 písm b) nařízení EU 2016/679 GDPR a 

zákon č. 110/2019 Sb. 

Doba uchovávání osobních údajů 

• Osobní údaje uchovávám po dobu naší spolupráce a 3 roky po jejím ukončení (pro případ, že byste 
po nějakém čase chtěli spolupráci znova obnovit). 

Předávání osobních údajů 

• Ke všem vašim osobním údajům mám přístup pouze já jako správce. 
• V rámci zvyšování kvality mé práce se účastním pravidelných supervizí – na supervizích nesděluji 

údaje, které by mohly vést k Vašemu identifikování, a supervizoři mají povinnou mlčenlivost. 
• Vaše údaje nepředávám třetím stranám, pokud k tomu nedáte písemný souhlas. Výjimkou jsou 

pouze situace, kdy to vyžaduje právní předpis (např. oznamovací povinnost). 
• Pokud se v průběhu práce dozvím, že je závažným způsobem ohroženo zdraví nebo život dětského 

klienta (např. sebevražedné myšlenky, vážné sebepoškozování, poruchy příjmu potravy) tyto 
informace předám rodičům. V takových situacích však na to vždy dítě předem upozorním. 

Jaká máte práva 

• Udělený souhlas se zpracováním údajů či předáváním informací můžete kdykoli odvolat. 
• Můžete požádat o smazání veškerých záznamů, které o Vás eviduji. 
• Máte právo na přístup ke svým osobním údajům (týká se kontaktních údajů, fakturací, 

administrativních záznamů, nikoli mých osobních poznámek ze setkání) a na opravu případných 
nepřesných či neúplných údajů. 

• Pokud se domníváte, že došlo k porušení Vašich práv v oblasti ochrany osobních údajů, můžete 
podat stížnost u dozorového úřadu, kterým je Úřad pro ochranu osobních údajů. 

Zabezpečení a ochrana údajů 

• Osobní údaje a poznámky z jednotlivých setkání uchovávám v tabletu, který využívám výhradně 
pro pracovní účely. 

• Můj tablet i pracovní mobil jsou zaheslované a používám pouze oficiální a legální software.  
• Dbám na bezpečnost a důvěrnost Vašich údajů, přijímám opatření, aby nedošlo k neoprávněnému 

přístupu k zařízení a úniku informací. 
 

V Olomouci dne …………………..........  Podpis klienta/klientů …………………………………………….. 
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